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Centro de Especializaciones Noeder
Nosotros

Somos una institución peruana especializada en 
capacitación y especialización profesional, 
comprometida con el desarrollo de competencias que 
permiten a nuestros participantes fortalecer su perfil 
y destacar en un mercado cada vez más competitivo.

Operamos bajo lineamientos internacionales de 
calidad alineados a ISO 9001 e ISO 21001, 
garantizando una experiencia formativa orientada a 
la excelencia, la mejora continua y el desarrollo 
profesional.

Nuestros programas cuentan con certificaciones respaldadas por 
Center of Education and Leadership (CEL) y con aval académico 
internacional de Florida Global University (FGU), Estados Unidos.

Comunidad académica 
presente en más de 16 países de 

Latinoamérica
+10 000

Participantes ya 
fortalecieron su perfil con 
nuestras certificaciones

Participantes ya 
confiaron en nuestra 
propuesta académica

+60 000
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Programa orientado a profesionales que buscan diferenciarse y ampliar sus oportunidades 
de desarrollo en la gestión de la cadena de suministro y logística.

CICLO INTENSIVO PARTICIPACIÓN

Información General
Diplomado de Especialización en Gestión de la Cadena de Suministro y 

Logística
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PROGRAMACIÓN
13 de agosto de 202613 de agosto de 202613 de agosto de 2026

13, 15, 18, 20, 22, 25, 27 y 29 de 13, 15, 18, 20, 22, 25, 27 y 29 de 13, 15, 18, 20, 22, 25, 27 y 29 de 

13 de agosto de 2026

13, 15, 18, 20, 22, 25, 27 y 29 de 
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5:00 p.m. - 7:00 p.m.
6:00 p.m. - 8:00 p.m.
7:00 p.m. - 9:00 p.m.
8:00 p.m. - 10:00 p.m.

agosto



No es solo un diplomado. Es tu ventaja competitiva en supply chain y logística.
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Obtén una certificación con 
reconocimiento internacional
Fortalece tu perfil profesional con 
credenciales respaldadas 
académicamente por instituciones de 
alcance internacional.

Diferénciate en un mercado cada 
vez más competitivo 
Fortalece tu CV con una especialización 
que respalde tus conocimientos y te 
posicione como un profesional más 
competitivo.

Amplía tus oportunidades de 
crecimiento profesional 
Desarrolla competencias que te 
permitan asumir nuevos desafíos, 
mayores responsabilidades y acceder a 
mejores oportunidades laborales.

Capacítate 
sin fronteras
Accede a clases en vivo desde 
cualquier lugar y compatibiliza tu 
desarrollo profesional con tus 
actividades académicas y laborales.

Accede a recursos 
especializados
Complementa tu aprendizaje con 
materiales académicos diseñados para 
facilitar la aplicación práctica de los 
conocimientos adquiridos.

Conecta con profesionales de 
Latinoamérica
Amplía tu red de contactos e 
intercambia experiencias con 
participantes de distintos países, 
sectores y disciplinas profesionales.

Beneficios Profesionales
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Fundamentos de la Cadena de 
Suministro y Gestión de la DemandaI

MÓDULO

II
MÓDULO Gestión Estratégica de Compras, 

Abastecimiento y Proveedores
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Estructura Temática

Diplomado de Especialización
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Evolución de la logística.
Principios del Supply Chain Management (SCM).
Componentes de la cadena de suministro.
Actores de la cadena de suministro.
Flujos de información, materiales y dinero.
Introducción al modelo SCOR.
Procesos de planificación y abastecimiento.
Procesos de producción, entrega y retorno.
Fundamentos de la gestión de la demanda.
Técnicas cuantitativas de pronóstico.
Pronósticos mediante series de tiempo.
Método de promedios móviles.
Método de suavización exponencial.
Cálculo del error de pronóstico.
Aplicación del MAD y MAPE.
Efecto Látigo (Bullwhip Effect).
Taller práctico de pronósticos en Excel.

El efecto palanca de las compras.
Impacto financiero de las compras.
Compras y estados de resultados.
Fundamentos del Strategic Sourcing.
Segmentación de gastos.
Aplicación de la Matriz de Kraljic.
Fundamentos del ciclo Procure-to-Pay (P2P).
Identificación de necesidades de compra.
Emisión de órdenes de compra.
Recepción de bienes y servicios.
Gestión de pagos a proveedores.
Homologación de proveedores.
Método de Puntuación Ponderada.
Evaluación y selección de proveedores.
Negociación distributiva.
Negociación integrativa.
Preparación estratégica de la negociación.
Definición del BATNA.
Determinación de la ZOPA.
Elaboración de cuadros comparativos en Excel.
Análisis comparativo de cotizaciones.
Conciliación de tres vías (Three-Way Match).
Control preventivo del proceso de compras.
Fundamentos del Costo Total de Propiedad (TCO).
Costos de adquisición y posesión.
Costos de uso y disposición final.
Taller práctico de cálculo del TCO.



Gestión y Control de InventariosIII
MÓDULO

IV
MÓDULO Gestión de Almacenes, Transporte y 

Distribución
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Estructura Temática
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Rol del inventario en la cadena.
Tipos de inventario.
Inventarios de materias primas.
Inventarios de productos en proceso.
Inventarios de productos terminados.
Clasificación ABC por valor.
Clasificación XYZ por variabilidad.
Priorización del control de existencias.
Stock de seguridad.
Stock mínimo y máximo.
Lote Económico de Pedido (EOQ).
Punto de Reorden (ROP).
Cálculos operativos en Excel.
Método de valorización FIFO.
Método de valorización LIFO.
Método del Promedio Ponderado.
Impacto contable de la valorización.
Planificación de inventarios físicos.
Ejecución de conteos cíclicos.
Identificación y control de mermas.
Exactitud de Registro de Inventario (ERI).

Diseño básico de almacenes.
Distribución del layout.
Zonas operativas del almacén.
Procesos de recepción.
Procesos de ubicación (put-away).
Procesos de picking.
Procesos de packing.
Operaciones de Cross Docking.
Tipos de redes de distribución.
Logística de Última Milla (Last Mile).
Distribución en el comercio electrónico.
Tecnologías de captura de datos.
Aplicación de códigos de barras.
Aplicación de tecnología RFID.
Fundamentos de los sistemas WMS.
Fundamentos de los sistemas TMS.
Principios del ruteo logístico.
Programación de rutas de despacho.
Fundamentos del cubicaje.
Optimización de la capacidad de carga.
Estructura de costos de transporte.
Evaluación de operadores logísticos.
Operadores logísticos 3PL y 4PL.
Taller práctico de ruteo y cubicaje.



Planificación Integrada y Lean LogisticsV
MÓDULO

VI
Logística Internacional, Comercio 
Exterior y Aduanas

MÓDULO
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Estructura Temática
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Fundamentos del S&OP.
Planificación de Ventas y Operaciones.
Integración de ventas y operaciones.
Proyección de ventas.
Evaluación de la capacidad operativa.
Principios del pensamiento Lean.
Lean aplicado a la logística.
Identificación de los ocho desperdicios.
Metodología de las 5S.
Aplicación de las 5S en almacenes.
Aplicación de las 5S en oficinas.
Fundamentos del Plan Maestro de Producción.
Elaboración del MPS.
Fundamentos del MRP I.
Planificación de requerimientos de materiales.
Explosión de materiales.
Cálculos prácticos de MPS y MRP.
Fundamentos del Mapeo del Flujo de Valor.
Elaboración básica del VSM.
Identificación de cuellos de botella.
Resolución estructurada de problemas.
Aplicación del ciclo DMAIC.

Distribución Física Internacional (DFI).
Actores de la logística internacional.
Agentes de aduana.
Navieras y líneas de transporte.
Consolidadores de carga.
Fundamentos de los Incoterms 2020.
Transferencia de riesgos.
Distribución de responsabilidades.
Responsabilidades documentarias.
Estructura de costos de importación.
Determinación del Landed Cost.
Taller de costos de importación.
Fundamentos de la gestión aduanera.
Documentación del comercio exterior.
Bill of Lading.
Factura comercial.
Packing List.
Certificados de origen.
Principales regímenes aduaneros.
Fundamentos de la logística portuaria.
Despacho aduanero.



Tecnología y Analítica de Datos para el 
Supply ChainVII

MÓDULO

VIII
Gestión del Desempeño, KPIs y 
Sostenibilidad del Supply Chain

MÓDULO
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Estructura Temática
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Introducción al Supply Chain 4.0.
Transformación digital de la logística.
Fundamentos de Business Intelligence.
Gestión de datos operativos.
Datos para la toma de decisiones.
Reportes estáticos en Excel.
Dashboards dinámicos.
Diferencias entre reportes y dashboards.
Inteligencia Artificial aplicada al Supply Chain.
Aplicaciones de IA en logística.
Diseño de dashboards logísticos.
Elaboración de gráficos interactivos.
Medición del nivel de servicio.
Control de gastos logísticos.
Tendencias tecnológicas en Supply Chain.

Fundamentos del Green Supply Chain.
Logística sostenible.
Logística inversa.
Gestión de mermas.
Reducción de la huella de carbono.
Aplicación logística del modelo SCOR.
Fundamentos del Balanced Scorecard.
Balanced Scorecard aplicado a logística.
Alineación estratégica de la logística.
Integración del modelo SCOR y el BSC.
Fundamentos de los indicadores logísticos.
Diseño de Indicadores Clave de Desempeño.
Medición de KPIs logísticos.
Indicador Fill Rate.
Indicador On-Time In-Full (OTIF).
Rotación de inventarios.
Desarrollo del Proyecto Integrador.
Descripción de la cadena de suministro.
Diagnóstico de los procesos logísticos.
Identificación de mejoras en compras.
Identificación de mejoras en inventarios.
Identificación de mejoras en transporte.
Medición del impacto de las mejoras.
Evaluación de resultados mediante KPIs.



Ingeniero Industrial. Magíster en Supply Chain Management 
por la Universidad del Pacífico. Especialista en gestión de la 
cadena de suministro, logística, operaciones, comercio 
exterior, distribución, e-commerce, omnicanalidad y mejora 
continua. Con más de 15 años de experiencia profesional 
liderando operaciones logísticas, centros de distribución y 
proyectos de transformación en empresas nacionales y 
multinacionales. Ha desempeñado cargos de liderazgo en 
organizaciones como Gretel International, Falabella, 
Altomayo, Scharff International Courier & Cargo – FedEx y 
Ransa. Actualmente se desempeña como Gerente Regional 
de Logística en Gretel International, liderando las 
operaciones de Perú, Ecuador, Bolivia, Paraguay y Chile.

Mg. Ing. Jonatan Livia Ayala
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Docente Especialista
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Certificación
El diplomado ofrece varias opciones de certificación

Diploma Global CEN
Rótulo: “Diplomado de Especialización 
en Gestión de la Cadena de 
Suministro y Logística” acreditado 
con 384 horas académicas.

Emitido por Centro de 
Especializaciones Noeder

Con código QR y código único de 
registro

Idioma: Español

Diploma Global CEL - FGU
Rótulo: “Diplomado de Especialización 
en Gestión de la Cadena de Suministro 
y Logística” acreditado con 384 horas 
académicas.

Emitido por Center of Education and 
Leadership (CEL) con aval de Florida 
Global University (FGU)

Con código QR, código único de 
registro y firma del rector de FGU

Idioma: Inglés

Certificados Modulares CEN
Rotulados con los nombres de cada 
módulo del diplomado y acreditados 
con horas correspondientes a cada 
módulo (ver estructura temática). En 
total son 8.

Emitido por Centro de 
Especializaciones Noeder

Con código QR y código único de 
registro

Idioma: Español

Diplomado de Especialización
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PACK I S/ 210 (USD 70)

PACK II S/ 300 (USD 100)

PACK III S/ 420 (USD 140)

RECIBES COSTO

Para Perú, los costos están expresados en soles (S/). 
Para otros países, están expresados en dólares americanos (USD).

Al certificar, también obtienes (sin costo adicional):

IMPORTANTE
Los costos indicados en este documento aplican para diplomas y/o 
certificados digitales, los cuales serán enviados a tu correo en formato 
PDF (para impresión) y PNG (imagen para adjuntar a tu CV).
Los diplomas y/o certificados digitales tienen la misma validez legal 
que los físicos, ya que cuentan con un sistema de validación digital 
mediante código único de registro y código QR.
Los costos indicados no incluyen IGV.
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Elige el pack que mejor se adapte a tus objetivos y paga una sola vez, sin cuotas ni mensualidades.

Registro Institucional

Certificación Digital Verificable

Inversión por la Certificación

Diplomado de Especialización
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Acceso al Aula Virtual

Acceso al Ciclo Regular

Tenemos descuentos y promociones 
especiales. ¡Consúltanos por WhatsApp!

8



Preguntas FrecuentesPreguntas Frecuentes
¿Las clases y las certificaciones son gratuitas?
El acceso a las clases del Ciclo Intensivo es gratuito. La certificación tiene un costo y es opcional (pagas sólo si necesitas 
el certificado).

¿Recibiré alguna constancia gratuita si no certifico?
No entregamos ninguna constancia gratuita.

¿Puedo participar en las clases y no certificarme?
Puedes participar en todas las clases del Ciclo Intensivo sin necesidad de certificarte.

Si no puedo asistir a una clase en vivo, ¿podré verla después?
Todas las clases quedarán grabadas y estarán disponibles para que las puedas estudiar en tu horario libre.

¿Por qué medios se compartirán los enlaces y recursos?
Todos los avisos, recordatorios y enlaces (registro, examen, asistencia, acceso a Zoom, Facebook Live, grabaciones, 
presentaciones en PDF, entre otros) serán compartidos únicamente por el grupo de WhatsApp.

¿La certificación tiene validez internacional?
Nuestras certificaciones cuentan con alcance en Latinoamérica y son válidas para postular a convocatorias laborales en 
los sectores público y privado.

1

2

3

4

5

6
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¿La certificación digital tiene validez?
La certificación digital tiene la misma validez legal que la certificación física. Se enviarán a tu correo en dos formatos: 
PDF (documento para imprimir) y PNG (imagen para adjuntar a CV).

¿Cuáles son los requisitos para optar por la certificación?
• Registrar asistencia en todas las clases.
• Aprobar los exámenes (parcial y final).
• Realizar el pago por derecho de certificación.

¿Qué es el aula virtual?
Es una plataforma alojada en la nube de nuestro sitio web, desde donde podrás acceder a todos los contenidos y 
recursos del diplomado. Desde el aula virtual podrás acceder al ciclo intensivo y al ciclo regular. Tendrás acceso al 
aula virtual durante 2 años y podrás ingresar desde tu correo.

¿Qué es el ciclo regular?
Es la etapa del diplomado donde se desarrollan los contenidos con mayor profundidad, incorporando casos prácticos, 
talleres y actividades orientadas a la aplicación de los conocimientos adquiridos. Las clases se dictarán los martes y 
jueves de 8:30 p.m. a 10:30 p.m. (hora Perú) durante 8 semanas, iniciándose el 08 de septiembre de 2026. Este ciclo 
complementa y amplía los contenidos del ciclo intensivo.
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Preguntas Frecuentes
7

8
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Especialízate. Trasciende fronteras. Lidera el futuro.

Conéctate con nuestra comunidad
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